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PROJECTE ATENCIO TERAPIES NATURALS COMPLEMENTARIES

PROPOSIT

Sota I'expressié Medicina Alternativa s’agrupen, tradicionalment,

tot un seguit de terapies i de técniques que guareixen en alguns casos i que reforcen
la medicina tradicional en d'altres.

Son tecniques alternatives o bé complementaries, pero que cada cop van guanyant
més presencia entre nosaltres.

De la demanda expressada pels nostres clients neix la voluntat d’oferir aquestes
terapies en el marc del Centre d’Atencié Primaria dins la cartera de serveis de les
prestacions no cobertes pel Catsalut.

Els serveis els prestaran professionals de la salut; metges, diplomades en infermeria,
fisioterapeutes; formats en cada una de les terapies per escoles reconegudes i lligades
a alguna universitat nacional o estrangera.

MISSIO

“Donar serveis de terapies naturals a aquelles persones que ho demanin, oferint una
atencio de qualitat, amb professionals ben formats i que el servei sigui economicament
sostenible.”

VISIO

“Volem un servei de terapies naturals que sigui reconegut professionalment i
socialment per la seva qualitat, basat en la formacio i la investigacio i viable i
sostenible economicament”

OBJECTIUS

1. Oferir una nova cartera de serveis privats

2. Incrementar els ingressos per activitat economica privada

3. Oferir a la poblaci6é en general, i especificament a les persones que viuen en
I'ambit d’influencia del CAP Sagrada Familia, aixi com a professionals i
familiars del Consorci Sanitari Integral, els serveis de terapies naturals.

ESTRATEGIA

Seleccionar professionals sanitaris formats en les diferents disciplines, ja siguin
treballadors del Consorci o externs.

Crear sinergies, a traves de la signatura de convenis de col-laboracié, amb les escoles
de les diferents disciplines que aixi ho desitgin, per tal de dur el treball conjunt amb
formacio e investigacio.

RESULTATS

S’han fet un total de 580 visites des de 22.4.09 al 31.12.09, amb la seguient distribucio:
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Acupuntura 580 visites, Homeopatia 45 visites i Terapies Florals 66 visites. La ratio de
primeres / successives es 1:3 aproximadament.

La facturacié en el mateix periode ha estat de 17.235,25 euros. Majoritariament ( 77%)
pel servei de Acupuntura. Les despeses de funcionament del servei han estat 2.410,06
euros.

Els tres motius principals de consulta han estat:

1. Per Homeopatia:

- Dolors articulars cronics un 28% del total de consultes
- Insomni un 20% de les consultes.
- Ansietat / Nervis un 17% del total d'aquestes visites.

2. Per Terapies Florals:

- Nervis / Angoixa un total de 33% de les visites.
- Problemes respiratoris un 29% de les visites d’aquesta activitat.
- Desanim/ Apatia un 19%

3. Per Acupuntura:

- Dorsalgia i Lumbalgia un 34% de les visites.
- Sobrepés un 18%.
- Contractura muscular un 14% del total.

CONCLUSIONS:

1. El servei d’'acupuntura ha estat amb diferencia el més frequentat. Queda
pales la major acceptacié de I' Acupuntura enfront la resta de Terapies.

2. Hiha una tendéncia d'increment progressiu de I'activitat al llarg de I'any.

3. El ratio de primeres visites/successives a Acupuntura (4:1) es sensiblement
superior a Homeopatia i Terapies Florals (2:1).

Les patologies ateses més prevalent han estat:

1. Dolors articulars cronics a Homeopatia ( 28%).
2. Nervis/Angoixa a Terapies Florals (33%).
3. Lumbalgia a Acupuntura ( 24%).

Les patologies relacionades amb el sistema locomotor / muscul-esquelétic es el
problema de salut ates amb més frequéncia al conjunt de les tres activitats. |
després tots aquells problemes relacionats amb I'esfera emocional / psicologica .

La nostra valoracio del projecte i la seva acceptacio per part de la poblacié es molt
positiva, ja que I' interés s’ incrementat notablement al llarg del temps de
funcionament.

Aquest projecte ja forma part de I'activitat habitual del nostre CAP.




