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Barcelona, 1 de desembre de 2015

REUNITS :

D'una part, el senyor Josep Maria Padrosa | Macias, director del Servei Catala de
la Salut (CatSalut),

i de ['altra, &l senyor Miguel Arrufat Vila, gerent del Consorci Sanitarn Integral,
ACTUEN :

El primer, en nom | representacid del CatSalut, de conformitat amb el que disposa
l'article 17.1 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d'ordenacié sanitaria de Catalunya, |
I'Acord del Consell de Direccid del CatSalut de 27 de gener de 1993, de delegacit
de funcions d'aguest érgan en el Director del Servel, al qual es va donar publicitat
mitlangant resolucid del Conseller de Sanitat | Seguretat Scocial de 7 d'abril de
1983 (DOGC numero 1737, de 26 d'abril de 1993),

| el segon, an nom | rapresentacih de l'enlitat Consorcl Sanitan Integral, amb el NIF
Q5856254G, actuant en virtut dels Acords adoptats en la sessié del Consell Rector
del Consorcl Sanitari Integral celebrada el 13 d'abril de 2011 segons consta en la
certificacic de data 14 d'abril de 2011.

MANIFESTEN :

I. Que l'article 8 b) de la Llei 151990, de 9 de juliol, dordenacid sanitaria de
Catalunya (LOSC), disposa que el CatSalut ha de dur a terme, enire altres
activitats, 'atencid primaria integral de salut, | ho pot fer directament o per mitjia de
gualsevol de les formules previstes en I'article 7, apartat 2, de la mateixa llel, com
son, per una banda, l'establimeant d'acords. convenis, concerts o formules de
gestio integrada o compartida amb entitats pibliques o privades, | per altra banda,
la creacio o participacio en altres entitats admeses en dret, quan aixi convingui a la
gestid | l'execucia dels serveis o les actuacions,
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Il. Que mitiancant la Resolucid de 18 de maig de 2005 es dona publicitat a I'Acord
de Govern de la Generalitat de Catalunya de 17 de maig de 2005, pel qual és
dona nova redacciod als Estatuts del Consorci Sanitari Integral, amb lobjecte de
poriar a terme lexecucio, entre altres, d'activitats hospitalaries, assistencials,
preventives, rehabilitadores, docents i d'investigacio.

I, Clue en la sessid de data 19 de novembre de 2014 el Consell Rector de l'entitat
Consorei Sanitarl Integral va acordar proposar la modificacio dels seus Estatuts,
com a mitja propi instrumental | servei técnic de I'Administracio de la Generalitat de
Caftalunya, | dels ens, els organismes | les entitals vinculades que tinguin la
consideracid de poders adjudicadors, als efectes del que preveu l'article 4.1.n}) en
relacid amb el 24.6, ambdds del Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre,
pel que s'aprova el Text refos de Ia Llei de confractes del sector public (TRLCSP);
que les relacions de |'entitat amb els ens o entitats dels quals és mitja instrumental
I servel técnic no tenen naturalesa contractual i s'arficulen mitjancant encarrecs de
gestio; | que aguesta modificacid dels Estatuts ha estat aprovada pel Consell de
Direccio del CatSalut en la sessid de data 9 de febrer de 2015,

IV. Que I'aricle 1.1 del Decret 196/2010, de 14 de desembre, del sistema sanitari
integral d'utilitzacid piblica de Catalunya (SISCAT), estableix que el SISCAT esta
constituit, entre altres dispositius, per la xarxa de centres i serveis sanitaris d'ambit
comunitari d'utilitzacié pdblica de Catalunya, com son els centres d'atencid
primaria de salul (CAP), | l'article 13.1 del mateix Decret disposa que els centres |
servels sanitaris d'ambit comunitari d'ufilitzacié plblica de Catalunya gestionals
per les entitats de naluralesa o tilularitat pdblica gue tinguin la consideracid de
mitians propis de 'Administracid de la Generalitat de Catalunya i ens gue en
depenen, resten integrats automaticament en aguesta xarka d’ambit comunitarl,

V. Que l'article 13.2 b) del Decrat 118/2014, de 5 d'agost. sobre |la contractacit |
prestacid dels serveis sanitaris amb carrec al Servei Catald de la Salut, disposa
que P'establiment de convenis &s aplicable per a l'encamec de la gestid de serveis
assistencials ambulatoris extrahospitalans, quan les entitals proveidores siguin
entitats que, de conformitat amb l'article 24.6 del TRLCSP tinguin la consideracid
de mita propi del Servei Calala de la Salut o del Departament competent en
matéria de Salut, i
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Vl. Cue agquesta disposicio es concordant amb el que estableix l'article 10.7 de la
Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, en el sentit que si I'encarrec de gestié té un objecte propi
dun contracie inclos en 'ambit d'aplicacid de la legislacio de contractes del sector
pablic, només es pot fer a organismes o entitats pabliques que tinguin la condicié
de mitja propi de I'administracid, organisme o enfitat plblica que fa l'encémes, de
conformitat amb el que disposa la dita legislacio,

Per tot el manifestat, les parts signants, reconeixent-se matuament capacitat per
formalitzar un ENCARREC DE GESTIO, subscriven &l present CONVEN| amb
subjeccio als seglients

ACORDS:

Primer.- E| Consorci Sanitari Integral (d'ara endavant, I'entitat), com a mitja propi
instrumental i, en tant que estd dotada dels recursos materials | humans
necessaris, rep l'encamec del CatSalut per a la gestid dels serveis d'atencio
espacialitzada familiar | comunitaria | de salut piblica en I'ambit de ['atencid
primaria a |'area basica de salut Barcelona 2| (d'ara endavant, 'ABS), previstos an
aquest encarrec i en les seves clausules addicionals.

L'entitat portara a terme, en 'ambit de 'ABS esmentada, les activitats segdents:

- Activitals dervades de l'atencid de medicina familiar i comunitaria, pediatra |
infermeria

- Activitats derivades de I'atencid odontoldgica

- Activitats derivades de I'atencid sociosanitaria

- Activitats preventives | de promocia de la salut

- Activitats d'atencid comunitaria

- Activitats derivades de 'alencid continuada

La poblacio a cobrir es comespon amb la poblacid de F'ABS; aixi mateix, amb tots
els ciutadans gue optin pel dret a la lliure eleccid d'atencié priméria de salut | de
metge de capgalera o pediatre | que optin per un professional de Mequip d'atencid
primaria, | amb la poblacid desplagada, sempre que acrediti el seu dret a
l'assisténcia pel CatSalut.
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Segon.- Les activitats a qué fa referéncia l'acord primer es prestaran d'acord amb
al contingut, les caracteristiques i els criteris establerts en el Document sobre la
provisid dels servels sanitaris en l'ambit de 'ABS | els seus annexos, que shi
adjunta,

Clualsevol activitat gue esdevingui necessaria | que el CatSalut considen gue
shagi de dur a terme per I'entitat proveidora en el marc del present encarrec, es
recollird en una clausula addicional, especificant els serveis a realitzar | el sistema
de pagament.

Tercer.- L'entitat portara a terme la gestio dels serveis objecte d'aguest encarrec
en 'edifici aportat per l'entitat, anomenat CAP Sagrada Familia, ubicat al carrer
Corsega, num. 643 de Barcelona, inscrit al Regisire de cenires, serveis |
establiments sanitaris de la Direccid General d'Ordenacié i Regulacid Sanitaries
del Departament de Salut amb el nimero EQBDQ1452:

Quart.- L'entitat ha de complir les disposicions vigenis en matéria d'autoritzacio,
registre, catalogacio, acreditacid, qualitat i elaboracid dinformacid i estadisfiques
sanitaries, | toles aguelles gue facin referéncia a la situacio dels centres, serveis i
establiments assistencials que li puguin ser aplicables, aixi com les instruccions
que dicti el CatSalut en el seu ambit d'actuacia.

L'entitat haura de portar a terme les actuacions necessaries per tal que els locals
on s'ubigui el CAP acompleixin estrictament amb els requeriments legals que els
afectin, El CAP haura de tenir degudament actualitzades:

- La llicencia ambiental

L"autoritzacio administrativa

- L'acreditacid, en cas que ho requereixi el Departament de Salut
Pel que fa a la llicéncia ambiental | autoritzacio administrativa, caldran, a més de la
primera obtencid, les corresponents a les revisions penodiques en &ls terminis que
la normativa disposi.

Cinqueé.- L'entitat haurd d'equipar el centre datencié priméaria d'acord amb els
estandards que s'utilitzen per als centres del CatSalut, els quals estan recoilits al
‘Pla d'Equipaments de Centres d'Atencio Primana”. Aixl mateix, haura de reposar
els equipaments | instal-lacions que hagin esgotat la seva vida (til o que s’hagin
tornat obsolets per l'evelucid de la tecnologia médica.
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Sisé.- L'entitat, com a fitular de 'encarmrec de gestié de serveis assistencials en un
centre pertanyent a una xarxa del SISCAT, ha de complir les obligacions gue
s'especifiquen a |'article 4 del Decret 196/2010, de 14 de desembre, del SISCAT.

A més de les obligacions comuneas a qué fa referéncia el pardgraf anterior, 'entitat,
com a titular de 'encamec de geslié de serveis d'atencid primara de salut en un
centre de la xarxa de cenfres i serveis sanitaris d'ambit comunitar d'utilitzacio
piblica de Catalunya, també ha de complir les obligacions especifiqgues que es
detallen a l'article 12 del Decret del SISCAT.

L'expressat s'entén sense perjudici de aplicacid de la normativa que li és propia
com a entitat de naturalesa pablica.

Sete.- L'assistencia s'ha de prestar d'acord amb les previsions del precitat Decret
118/2014, de 5 d'agost, les disposicions dictades en el seu desplegament i les
normes sobre ordenacio dels servels sanitaris que siguin d'aplicacid, aixi com els
drets | les obligacions establerts en aguest encamec, sense altres mitacions que
les derivades de |a capacitat | possibilitate assistencials del centra.

Vuite.- L'entitat resta obligada a organitzar per si mateixa els serveis objecte de
l'encarrec, d'acord amb les indicacions | directrius del CatSalut.

Nove - L'entitat garanteix que l'assisténcia que es presti a l'empara d'aguest
ancarrec sera la mateixa per a totes |les persones usuaries sense altras diferéncies
que les sanitaries inherents a la naturalesa propia dels diferents processos, i ha de
respectar en tot moment els drets de les persones malaltes.

En cap cas no podra percebre de les persones malaltes assistides a carrec del
CatSalut cap guantitat per la prestacid dels serveis assistencials previstos en
aquest encarrec, dins el mare de la normativa aplicable.

Desé.- L'accés de les persones ateses per comple del CatSalut s'acollira als
procediments vigents que indiqui el CatSalut en cada moment.

Per tal de possibiltar els mecanismes de coordinacid, gestid | sequiment dels
fluxos de pacients dins la xarxa de servels sanitaris d'utilitzacié pablica, l'entitat i
els cenfres contractats queden subjectes al que disposen la normativa vigent i les
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Instruccions del CatSalut en relacid a les condicions d’'accessibilitat | el nivell de
resolucid determinats.

La regid sanitaria cormesponent vetllara per lacompliment de les obligacions que
resulten d'aguest encarrec, | aplicara els mecanismes qgue permelin ladeguada
gastic dels fluxos de les parsones malaltes ateses a cammec del CatSalut.

Onze - Els serveis objecte d'aquest encarrec han de ser prestats per professionals
amb la tiulacit corresponent en cada cas | amb el comput d'hores necessari
sagons el tipus d'activitat. Aguests professionals han de complir la normativa
vigent en matéeria dincompatibilitats.

Dotzé.- L'entitat ha de fer Us dels seus recursos propis per a dur a terme els
sarveis sanitaris objecte d'aquest encarrec. No obstanl, prévia comunicacid per
ascrit al CatSalut, pot subcontractar la realitzacid de prestacions sanitaries
accessories amb altres enfitats que, s s'escau, disposin de [lacreditacid,
mitjangant resolucid de la Direccio del CatSalut, del compliment dels estandards
de qualitat corresponents al tipus de servei subconiractat, de conformital amb
I'article 10.4 del Decret 118/2014, abans esmentat.

La subcontractacio de prestacions sanitdries accessdries ha dajustar-se als
requisits gue estableix I'article 227 del Text refds de la Llei de contractes del sector
ptiblic, aprovat pel Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre.

Després, un cop s'hagi fet efectiva la subcontractacid, 'entitat haura de comunicar-
ho al CatSalut per a la seva inscripcid en el Reglstre de convenis | contracles en
I'armbit de lassisténcia sanitaria plblica, creat pel Decret 136/2007, de 19 de juny,
i de conformitat amb el procediment establert a la Instruccid del CatSalut 04/2008,
de comunicacid de dades a 'esmentat Registre, o la que sigui vigent en el seu
moment.

Tretzé.- 5i circumstancies excepcionals mofiven que lentitat no pugui
proporcionar algun dels serveis propis del present encarrec, aguest fet s'ha de
posar en coneixemant del CatSalut, | I'entital s'ha d'encarregar del compliment de
les prestacions i de I'abonament de les despeses que aixd generi, sempre | quan
aixd no comporti la modificacio de l'activitat acordada.
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Catorze.- L'entitat ha de liurar a cada persona usuaria atesa a carec del sistema
sanitari public, la informacio que determini el CatSalut mitjangant les oportunes
instruccions.

L'entitat es compromat a complir la normativa i les directrius del Departament de
Salut | del CatSalut en relacié a la histdria clinica compartida (HC3) i a posar els
mitjans necessans per publicar d'acord amb els parametres que es determinin a la
Guia d'Implementacit de 'HC3

Atesa la clara millora que suposa conéixer la totalitat del procés clinic dels
pacients, I'entitat promoura de forma activa la consulta de la informacia clinica
continguda a I'HC3, tant en la seva versid resumida com de les altres seccions
d'informacio que la configuren.

Pel que fa a 'HC3, I'entitat es fa responsable de complir la normativa sobre
proteccio de dades de caracter personal, tant de la Llei organica 15/1999, de 13
de desembre, de proteccid de dades de caracter personal (LOPD), com del Reial
Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel gual s'aprova el Reglament de
desenvolupament de la LOPD, i lNaltra nomrmativa de desplegament i aplicacid.

En el mateix sentit, l'entilat infformara als membres del seu personal que tinguin
accés autoritzat que cadascl d'ells assumeix la responsabilitat de protegir les
dades i els sistemes d'identificacio | autentificacio, | informar que queda tracabilitat
de lots els accessos realitzats. D'allra banda, fer-ne Os implica conéixer i acceptar
els drets | deures relacionats amb l'acces a I'HC3.

E! Departament de Salut | el CatSalut es reserven el dret de realitzar consultes
penodigques sobre la qualitat de la utilitzacio de 'HC3, en qualsevol de les seves
formes i continguts, feta pels professionals de Fenlitat.

Quinzé.- El CatSalut efectuara la retribucié de I'encarrec de conformitat amb |a
contraprestacio de 'atencio especialitzada familiar | comunitaria i de salut publica
en 'ambit de I'atencid primaria, regulada en el Decrel 118/2014, de 5 d'agost,
abans citat.

El CatSalut abonara els serveis que. en compliment d'aquest encarec, presti
I'antitat d'acord amb les previsions reflectides a les clausules addicionals, les quals
s'aciualiizaran anualment.
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L'entitat conveniada percebra la contraprestacié econdmica mitjangant I'aplicacio
pressupostaria D/251000900/4110/0000.

A partir de la vigencia inicial de l'encamec i, en e seu cas, de les seves
prorrogues, els preus i els parametres podran ser objecte d'actualitzacit de
conformitat amb les disposicions legals, nomes | acords del Departament de Salut
i del CatSalut.

Setzé.- La facluracid comesponent a la contraprestacid econdmica resultant de
aplicacio del sistema de pagament a 'activitat contractada es realitzara d'acord
amb el que s'indica en els manuals de facturacid | amb les normes | instruccions
que dicti el CatSalut al respecte.

Tanmateix els criteris per determinar quina activitat pot ser facturable a cérrec del
CatSalut, s'especifiquen en els esmentats manuals de facturacid i les normes |
instruccions que el complementen.

En tot cas, el CatSalut es reserva el dret a descomptar de la facturacio emesa per
I'entitat els imports per 'assisténcia en els supdsits que se li hagin facturat i el
pagament no li correspongui, o hagi de ser a camec de les entitats o tercers
corresponants.

Disseté.- L'entitat es compromet a guiar-se pels principis del Pla de Salut vigent,
en l'actualitat pel Pla de Salut 2011-2015, i coniribuir en l'aplicacid dels tres eixos
vertebradors:

— desenvolupament dels programes de salut, en concret, facilitar les accions per
avaluar els diferenls plans directors del Departament de Salut;

col-laboracit en la transformacit del sistema sanitari cap a una major orientacit
a les persones amb malaltes croniques; cap a un sistema inlegrat més
resolutiu des dels equips d'atencid primaria, com un element nuclear del
sistema sanitar | com a dipositaris del continu assistencial de les accions de
promocid, prevencio, assistencia | rehabilitacio realitzades en altres 4mbits: en
un entorn d'atencid integrada i amb l'avaluacié de les intervencions sanitaries
en termes de qualital, accessibililal | segurelat clinica;
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- maodernitzacié del model organitzativ per a un sistema sanitan més solid |
sostenible, amb la consolidacid de les eines per a la informacié compartida,
transparéncia | avaluacid del SISCAT, amb la implantacid del nou model
d'assignacio territorial | en la gestid segons els resultats en salut i qualitat de
vida de la poblacia.

Alhora, es compromel a desenvolupar les accions interdepartamentals

relacionades amb [l'atencid a collectius especiaiment wulnerables guan se'ls

requeraii.

L'entitat @s compromet a complir els objectius assistencials, comuns i especifics,
que determini anualment el CatSalut en aplicacid del Pla de Salut regulat a I'article
62 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d'ordenacid sanitara de Catalunya.

| ‘assoliment dals objectius que s'estableixin contractualment podra vincular-se al
pagament d'una part variable de la contraprestacio economica de l'encarrec en les
linles assistencials en gué aixi es prevegi. El CatSalut avaluard anualment
l'assoliment d'aquests objectius mitjancant els indicadors que s’especifiquin.

Divuité - L'entitat es compromet a complir les obligacions de facilitar informacid
establertes per la Llei 192013, de 9 de desembre, de fransparéncia, accés a la
informacio plblica | bon govern, i a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
fransparéncia, acces a la informacio publica | bon govern, sense perjudici del
compliment de les obligacions de transparéncia. Aquesta informacid sera facilitada
par l'entitat a sol-licitud del CatSalut.

L'entitat ha d'aportar, abans del 30 de juny de cada any, els comptes anuals de
I'any anterior, auditats d'acord amb el marc normatiu d'informacid financera que i
sigui aplicable, En cas que l'entitat no pugul aportar aquesta documentacié abans
del 30 de juny, ho haurd de justificar per escrit, amb el compromis datat de la seva
aportacio ding 'exercici. El CatSalut podra destinar la informacié als usos propis
de l'administracio sanitaria.

Awxi mateix, 'entitat ha de presentar tota aquella documentacié que es determini
en les normes que, en compliment del que preved la disposicid addicional dotzena
de la Llei 151990, de 9 de juliol, d'ordenacit sanitaria de Catalunya, regulin els
sistemes d'avaluacid | control dels centres que presten serveis sanitaris a carec
del Catsalut.

rparismont de Sl
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Sens perjudici del que preveu el paragraf anterior, I'entitat ha d'aportar, d'acord
amb els requisits i els models que determini el CatSalut, la informacit sobre els
parameftres gue permstin el seguiment | l'avaluacikd d'aquest encarrec i, en
especial, els que fan referéncia a l'activitat, als aspectes econdmics i financers, a
la informacio sobre els recursos humans i a les prioritats d'actuacid definides pel
CaiSalut d'acord amb els objeclius del Pla de Salut de Catalunya, amb el
compramis d'ambdues parls de salvaguardar la confidencialital propia de cada
tipus de dades.

Els procediments | criteris per a la transmissid de la informacié amb mitjans
automalitzats al CatSalut s'establiran mitjangant instruccions especifiques.

Dinové - L'entitat es compromet a tenir al dia el compliment de les seves
obligacions amb la Seguretat Social | amb la resta d'entitats pibliques, d'acord
amb la normativa vigent.

Vinte.- L'entitat ha d'emprar el catala en les seves relacions amb 'Administracia
de la Generalitat derivades de l'execucid de I'objecte d'aguest encarrec. Aixi
mateix, 'entitat |, si escau, les empreses subcontractistes han d'emprar, almenys,
el catala en els rétols, les publicacions, els avisos | en |a resta de comunicacions
de caracter general que es derivin de l'execucid de les prestacions objecte de
'encamec.,

Pel gque fa a la gestib del servel, I'entitat ha d'emprar, almenys, el catald en les
acluacions i la documentacio intermnes, en |a retolacld, en les comunicacions per
megafonia, en les instruccions d'Gs i, normalment. en l'etiquetatge i en 'embalatge
dels productes o els serveis que produeixi o ofereixi |, a més, ha d'emprar el catala
en les comunicacions | les notificacions adrecades a persones fisiques o juridiques
residents en |'ambit linglistic catald, incloent-hi les factures i altres documents de
trafic.

L'entitat assumeix I'obligacid de destinar a 'execucié de I'encarrec els mitjans i el
personal que resullin adients per assegurar gue es podra atendre els usuaris del
servel, aimenys, en catala, A aguest efecte, 'entitat haura d'adoptar les mesures
de formacit del seu perscnal per garantir que el personal que es relacioni amhb &l
public tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les
lasques d atencic, infermacié | comunicacio de manera flulda | adegquada.
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En tot cas, I'entitat i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en
'execucid de I'encarrec a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linglistica, | les disposicions que |a desenvolupen.

Vint-i-uné.- L'entitat s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei
organica 15/159%, de 13 de desembre, de proteccit de dades de caracter personal

(LOPD) i el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s'aprova el
Reglament de desenvolupament de la LOPD, en relacié amb les dades personals

a les guals tingui accés durant la vigéncia d'aguest encamrec.

La documentacid 1 informacid que es desprengui o a |a qual es tingui accés amb
ocasid de la prestacio dels serveis derivats d'aquest encamec, que cormesponen a
I"Administracio contractant responsable del fitker de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ser objecte de reproduccid fotal o parcial per cap mifia o
supart; per tant, no se'n podra fer ni ractament ni edicid informatica, ni transmissio
a terceres persones fora de l'estricte ambit de I'execucio directa de 'encamec, ni
tan sols entre la resta del personal que tingul o pugul tenir I'antitat que presta el
servei objecte d'aguest encamec.

L'entitat ha de respectar la Recomanacié 1/2008, de 15 d'abril, de I'Agéncia
Catalana de Proteccid de Dades, sobre la Difusio d'informacid que contingui dades
de caracter personal a través d'internet.

Cuan l'entitat actu’ com a encarregada del tractament de dades de caracter
parsonal per compte del CatSalut, haura de formalitzar documentacio especifica
&n matéria de proteccido de dades.

L'entitat assumeix els estandards tecnoldgics | funcionals que estableixi el
Catsalut amb Ia finalitat d'assegurar lintercanvi dinformacid entre les diverses
entitats del sistema sanitari pablic.

Les despeses derivades de les linies de comunicacié de dades enire els cenlres
d'atencié primaria i el centre de procés de dades territorial del CatSalul seran a
carrec de 'entitat conveniada.
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Vint-i-dosé.- L'entitat adoptara les mesures de seguretat i higiene en el treball que
siguin de pertinent obligacio o necessaries en ordre a la més perfecta prevencid
dels riscos gue puguin afectar la vida, la integritat i la salut dals treballadors |
treballadores. Ha de complir, aixi mateix, les obligacions en maténa de prevencit
de riscos laborals establertes per la nommativa vigent.

Vint-I-tresé.- L'entitat esta obligada a aplicar, en realitzar la prestacid, mesures
destinades a promoure |a igualtat d’oportunitats enfre dones | homes en &l mercat
de treball, de conformitat amb el que preveu la Llei organica 3/2007, de 22 de
marg, per a la igualat efectiva de dones | hames,

L'entitat adoptara mesures per prevenir, controlar | eradicar 'assetjament saxual,
aixi com |'assetjameant per rad de sexe.

lqualment, establira mesures que afavoreixin la conciliacid de la vida personal ifo
familiar de les persones treballadores adscrites a l'execucio d'aquest conveni,

Vint-i-quatré.- L'entital quedard obligada a la indemnitzacid dels danys que
puguin estar causats com a conseqgiéncia de les acclons que requereixi e
desenvolupament del servei, llevat dels perjudicis que puguin ser originats en
compliment d'una clausula de caracter ineludible o com a conseqléncia de
I'aplicacid immediata i directa d'una ordre de I'autoritat sanitaria.

L'entitat accepta la seva inclusid com a assegurada en relacid a la responsabilitat
chvil professional gue correspongui per I'activitat objecte d'aquest encarrec en la
polissa contractada a l'efecte pel CatSalut. Per tant, I'entitat haurd de pagar la
prima que li pertogui i donar compliment a les obligacions | deures que
corresponen a I'assegural d'acord amb la normativa del contracte d'assegurances,
i les clausules de la polissa esmentada.

Vint-i-cinqué.- Els serveis | prestacions que consfifueixen l'objecte de I'encamec
s'’han d'ajustar als principis establerts en la Llei 14/1986, de 25 d'abril, general de
sanitat; la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d'ordenacid sanitéria de Catalunya, la Llai
16/2003, de 28 de maig, de cohesid i qualitat del Sistema Nacional de Salut; | altra
legislacid gue sigui aplicable a l'activitat assistencial que es recull en aguest
encameac.




F CatSalut

Senved Catals
e la Salul

Vint-i-sisé.- En ot alld que no estigui regulat en els acords d'aguest encarrec
resultara d'aplicacio la normativa administrativa vigent, | en concret el TRLCSP: el
Decret 118/2014, de 5§ d'agost sobre la contracltacit | prestacid dels serveis
sanitaris amb carrec al Servel Catala de la Salut; 1 el Decret 196/2010, de 14 de
desembre, del sistema sanitari integral d'ulilitzacio pablica de Catalunya.

Vint-i-seté.- L'entitat, pel que fa als serveis objecte d'aguest encarrec, queda
subjecta a 'exercici de les facultats d'inspeccid que portin a terme el Departament
de Salut i el CatSalut, mitjangant els seus serveis, | haura de donar les maximes
facilitats per al desenvolupament d'aquesta funcio,

Vint-i-vuité.- E| present encarec sera vigent de |'1 al 31 de desembre de 2015, i
sara prormogable per periodes maxims anuals, amb una durada maxima de 10
anys.

La prorroga sera obligatdria per a l'entitat, de conformitat amb l'arficle 23.2 del
TRLCSP.

Dacord amb larticle 16 de l'esmentat Decret 118/2014, de 5 d'agost, es
formalitzaran anualment les clausules addicionals a l'encarrec, que l'entitat es
compromet a signar,

Aguest encamec substitueix qualsevol alfre conveni o confracte subscrt pel
CatSalut per a la prestacid dels serveis objecte del mateix,

_"h"int-i-nnvﬁ.- Sens perjudici del que estableix 'acord anterior, el present encamec

es.podra resoldre anticipadament per les causes seglents:

- Lincompliment sistematic i continual dels seus acords,
La incbservanga de la normativa vigent,
La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de fer front a les obligacions
que sa'n deriven,

- El mutu acord de les parts signants,

— La voluntat unilateral de les parts, amb un preavis de 3 mesos.

— L'endarreriment injustificat en la signatura de les clausules addicionals de
prarroga de I'encarrec o altres documents contractuals per part de lentitat, que
Il hagi estat requerida pel CatSalut,
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~ Incompliment greu de les instruccions | models indicats pel CatSalut en relacid
a la presentacio de la facturacid dels serveis assistencials.

En tots els suposits de resolucio anticipada o de finalitzacié de la seva vigéncia,

I'entitat haura de mantenir o garantir la prestacié dels serveis pactats durant un

periode de 6 mesos, a |'acabament del qual es procedira a la liguidacid de

I'encarrec, mitjangant la derivacio progressiva de l'activitat, que s'efecluara d'acord

amb el pla que fixi el CatSalut.

Trente.- Les practiques imegulars, en relacié amb fof alio paciat i, especialment,
pel que fa a la facturacid, poden donar lloc, un cop exercides les modalitats de
control gue s'escaiguin, a la imposicio de penalitzacions o la resclucid del conveni
d'encarrec de gestio de conformitat amb allo gue es preveu a I'Annex de faltes

Trenta-uné.- Les discrepancies que puguin sorgir de la interpretacié d'aguest
encarrec han de ser resoltes de mutu acord per les parts i, quan la situacid ho
requereixi, correspondra la resolucid final a la persona titular del Departament de
Salut.

Trenta-dosé.- Aquest conveni dencarrec de gestid siinscriu amb el codi
78580081521

Trenta-trese.- D'acord amb el que disposa l'article 10.3 de la Lieil 26/2010, de 3
d'agost, de régim juridic | de procediment de les administracions pobliques de
Catalunya, aquest encarrec de gestic haura de ser publical en el DOGC.

De conformitat amb el que estableix 'apariat 3 de I'acord del Consell de Direccid
del Servei Catala de la Salut de 27 de gener de 1993, de delegacid de funcions
d'aquest organ en el director del Servei Catala de la Salut, el present conveni
d'encarrac de gestid sera sotmés a la ratificacid del Consall esmentat.

| perque consti, s'esten | signa aguest document, per dupliﬁ;ﬁét‘&;&mplari a un sol
' indicats a I'encapgalament, 5

osep Mana Padrosa | Macias
Director Gerent
Servel Catala de la Salut Consorci Sanitan Integral

Iqued Arrdiat viia
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ANNEX FALTES

Es consideren faltes:

1)
2)

d)

4)

5)

B)

7

8

g).

La baixa gualital en qualsevol aspecle de I'assisiéncia prestada.
La utiltzacié de mitjans no autoritzats,

Els retards o perllongament injustificats de l'assisténcia, aixi com la indicacid
d'assisténcies clinicament innecessarias.

La discriminacio de les persones usuaries del CatSalut respecte dels d'alires
procadencies,

Mo portar els registres d'assistencia comesponents | altres registres previstos
an la normativa vigent.

La facturacid a pacients d'assisténcies cobertes pel sistema sanitari pablic.

La facturacio al CatSalut d'assisténcies coberies per entitats asseguradores o
per entitats mutualistes o privades, que no corresponguin al sistema sanitan
pubiic.

El no compliment dels requeriments dels organs de direccio del CatSalut, aixi
com ['abstruccio de |a tasca d'inspeccio.

Totes aquelles actuacions gue per negligéncia o mala fe produeixin o puguin
produir un perjudici a les persones usuaries del CatSalut.

Qualificacid de les faltes:

Les faltes descrites antenorment seran qualificades com a lieus, greus o molt
greus, en funcid del qué tot seguit es preveu:
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1. 5dn faltes lleus:

1.1. Les gue suposin una desatencio al pacient, sense produir perjudicis greus en
la seva assisléncia.

2. 50n faltes greus:

2.1. Les acluacions o omissions gue perjudiguin la salut d'alguna persona usuaria
de forma temporal.

2.2, Les que perjudiquin lorganitzacié o el control del sistema assistencial de
forma gre.w.

2.3, La reincidéncia o reiteracio de les faites lleus o la seva realilzacdd en
connivencia amb personal alié a ['entitat.

24, La desalencid dels requeriments de trobar-se al corrent d'obligacions
tributaries | de la Seguretat Social.

2.5. L'incompliment dels acords de contingut social.
3. Sdn faltes molt greus:

3.1. Aguelles en que s'hagi perjudicat de manera important a una persona pacient,
o s'hagi perjudicat de forma greu a diverses.

3.2. La reincidencla o reiteracio de faltes greus o la seva realiizacid en connivéncia
amb personal alié a l'entitat,

Penalitzacid:

Les penalitzacions poden ser amonestacit, penalilzacié econdmica, o resolucia de
I'encamec, | poden afectar 'entitat de forma temporal o permanent.




t CatSalut

Servel Catala
de la Sabal

La penalitzacid que s'apligui ha d'estar en relacio amb el perjudici causat o gue es
pugui causar i amb el volum de facturacid realitzat per l'entitat amb actuacié
indeguda.

Independentment de la penalitzacid que comespongui, s'ha de procedir a
recuperar les quantitats que s'hagin facturat indegudament.

En funcid de la seva guantia, les penalitzacions economigues poden aplicar-se
fraccionades en diverses mensualitats.

Per falta lleu s'ha d'aplicar la penalitzacio d'amonestacid o bé la penalitzacio
econdmica d'una guantitat que comprengul d'una a fres vegades 'import de les
assisténcies afectades, amb un valor minim de 812,66 euros.

Fer cada falta greu s'ha d'aplicar la penalitzaclo economica que comprengui de
dues a cinc vegades I''mport de les assisténcies afectades amb un valor minim de
4.063,29 euros, o bé la suspensio temporal del conveni de faorma general o pel que
fa als serveis afectats.

Per cada falta molt greu, s'ha d'aplicar la penalitzacié economica que comprengui
de quatre a deu vegades l'import de les assisténcies afectades amb un valor
minim de 8.126,56 eurcs, o la resolucid del conveni.

Els valors minims de les penalitzacions es refereixen a 'any 2015, | els imports
s'actualitzaran anualment de conformitat amb els percentalges dincrement gue
continguin, sl escad, les disposicions del Departament de Salut | les resolucions
del CatSalut sobre els valors de les unitats de pagament per a la confraprestacio
de serveis assistencials en la linia assistencial corresponent per a cada exercici,
urant la vigéncia d'aguest conveni i les seves prorrogues.

rocediment:

procediment s'ha d'iniciar amb la proposta raonada | documentada d'alguna de
es estructures d'inspeccid del Departament de Salut o del CatSalut.

La proposta ha dincloure:

1. La descripcio dels fets presumptament constitutius de falta.
2. Actes, testimonis o informes gue hagin estat recollits,

3. La descripcio de la falta presumptament comesa.
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Las actuacions realitzades s'han de transmetre a l'entitat amb un exiracie de |a
informacio practicada fins al moment | una descripcid dels fets constitutius de falta,
les actes o proves recollides i la qualificacid provisional de la falta o faltes perque,
en el termini de 10 dies habils, comptadors des de la recepcid de l'escrit, 'entitat
pugui efectuar les al-legacions que cregui oportunes,

Els serveis técnics de l'administracid, vistes les actuacions practicades, gue
podran ser ampliades, ha de proposar la penalitzacid que correspongui a |a
Direccid del CatSalut, i enviar copia de la informacié a la Direccid General
d'Ordenacid | Regulacié Sanitaries per a les actuacions que puguin comespondre
en el seu ambit de compeléncia.

Praventivament, es podra disposar la retencid cautelar de la part afectada de |a
facturacid per un termini maxim de tres mesos, mentre es realitzin les actuacions
NECESSares.




